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La piattaforma EDU-Home

EDU-Home e una piattaforma per il dialogo e la cooperazione tra tutti gli attori e gli

stakeholder coinvolti nel settore degli alloggi e della mobilita, che vuole garantire
affidabilita e puntualita per affrontare le asimmetrie che

transparenza,
attualmente rendono I'alloggio uno dei principali ostacoli alla mobilita.
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La piattaforma & stata sviluppata attraverso il progettoEDU-Home, finanziato dal programma Co-funded by
Erasmus+ programme, KA220-HED - Cooperation partnerships in higher education. the European Union
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La piattaforma EDU-Home

Soluzioni d’alloggio verificate:
| supervisori della piattaforma verificano gli annunci di alloggi prima che siano
pubblicati

Piattaforma aperta: Un’unica piattaforma:

qualsiasi soluzione d’alloggio un solo strumento per
accettata rappresentare tutte le diverse

soluzioni d’alloggio disponibili
all'interno della European
Education Area

Lezioni apprese:
complementarita con progetti

Su misura per studenti e staff
dell’istruzione superiore:

esistenti o in corso, senza la piattaforma & stata sviluppata
duplicati sulla base di specifici requisiti da
loro indicati

Praticabilita e sostenibilita:
un approccio agile, step-by-step.
Il pagamento e gestito direttamente dai fornitori di alloggio
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Mondo universitario

Uffici di Relazioni Internazionali:

Nella gestione della mobilita in uscita, promuovi la consultazione della piattaforma e, se
necessario, verifica se ci sono soluzioni di alloggio disponibili presso la destinazione.
Nella gestione della mobilita in entrata, promuovi la consultazione della piattaforma e le
soluzioni dei fornitori di alloggio con cui sei in contatto.

Studenti e Staff in mobilita :
Prima di partire, ricorda di
consultare la piattaforma, cosi
da non perdere le opzioni di
alloggio disponibili presso la
tua destinazione

e

Gestori degli alloggi in appalto:

Ufficio che gestisce gli alloggi:
Crea un account sulla
piattaforma e carica le tue
soluzioni abitative.

Invita tutti i fornitori partner a registrarsi sulla piattaforma e ad inserire i propri annunci
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Fornitori di alloggio

Fornitori diretti:
Tutti gli enti, sia pubblici sia privati — dal piccolo proprietario ai grandi fornitori di
alloggio — possono superare i confini nazionali migliorando la propria visibilita per gli

Fornitori di servizi di
prenotazione:

Promuovi il tuo servizio di
prenotazione tra gli
studenti e lo staff in
mobilita nell’area Erasmus
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Fornitori di scontistiche:
Carte che forniscono sconti agli studenti e qualsiasi altra forma di sconto legata
all’alloggio: tutte sono benvenute su EDU-Home

Fornitori di informazioni:
Associazioni studentesche,
uffici di informazioni
turistiche e altri fornitori di
informazioni possono
integrare la propria offerta
su EDU-Home



Carica la tua soluzione abitativa

Rendi visibile a tutti gli studenti e lo staff in mobilita le tue soluzioni d’alloggio caricandole sulla
piattaforma EDU-Home.

e

Inizia registrando la tua istituzione sulla
piattaforma EDU-Home, poi segui le linee
guida.

edu-homeplatform.eu

Per favore, compila tutti i campi obbligatori per garantire che le tue soluzioni siano presentate
chiaramente e professionalmente sulla piattaforma. Consulta il manuale per gli inserzionisti per
ogni dettaglio.

| tuoi annunci saranno pubblicati non appena il supervisore della piattaforma per la tua nazione
avra revisionato la tua richiesta e i contenuti da te inseriti.
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Verifica se hai ricevuto richieste

Quando gli studenti e lo staff in mobilita ti troveranno sulla piattaforma, potresti ricevere sulla
piattaforma messaggi contenenti richieste.
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Assicurati di controllare regolarmente i
messaggi ricevuti nella sezione

- I miei messaggi -

della piattaforma e fornisci il supporto
e le istruzioni necessarie!



Comunicare con i richiedenti

Quando l'offerta & pubblicata, gli studenti interessati, i ricercatori o lo staff possono contattarti
direttamente tramite la piattaforma.

Buone pratiche: risposte gentili, puntuali e professionali rinforzano la tua reputazione e rendono le
tue offerte piu attraenti per i futuri utilizzatori. Per garantire una comunicazione lineare e
trasparente:

O Rispondi educatamente, tempestivamente e professionalmente — costruisce fiducia
@ Utilizza solo il sistema di messaggistica della piattaforma (sicuro e tracciabile)
Fornisci informazioni chiare: disponibilita, prezzo, servizi e regole

® Evita di prendere accordi fuori dalla piattaforma (no email private o pagamenti)

é Conferma gli accordi scrivendo tramite la piattaforma (date, canone, cauzione)
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Info & news
www.edu-home.eu
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